Sehr verehrte Reisegéaste,

liebe Wintersportler,

wir begriien Sie recht herzlich zur neuen Wintersaison 2011/2012 !

Endlich wieder Skifahren und Snowboarden...

Voller Vorfreude auf die vielen verschiedenen sportlichen Aktivitaten im nahenden Winter
haben wir unser neues Programmheft gestaltet und méchten hiermit schon Ihre Lust auf

vielseitige und abwechslungsreiche Wintersporttage mit tollen Erlebnissen wecken.

In diesem Jahr bieten wir Ihnen neben den bereits bewahrten Tagesreisen in
abwechslungsreiche Skigebiete, wieder preisgliinstige Fahrten zur Saisoneréffnung
sowie eine Familienausfahrt in den Faschingsferien an. Au3erdem kdnnen Sie bei uns
weiterhin die Party-Ausfahrten von Radio Energy, sowie neu ab dieser Saison auch die
Skimax - Sonntagsfahrten ,Perfect Sunday “ buchen.

Natdrlich sind unsere Fahrten wie immer auch fur Langlaufer, Wanderer und Bergfreunde

geeignet die einfach ,nur” einen schénen Tag im Schnee verbringen wollen.

In Zusammenarbeit mit DSV aktiv bieten wir auRerdem zusétzlich, zur besseren Rund-

um-versorgung, Skiversicherungen als optimalen Schutz fur alle Wintersportler an.

Die Durchfuihrung vieler Fahrten ist bereits heute sicher, hierfiir bedanken wir uns herzlich

bei unseren Partnern und vielen treuen Kunden.

Wir freuen uns darauf, Sie schon bald wieder bei uns an Bord begriiRen zu dirfen und

wunschen Ihnen sonnige Tage, viel Freude im Schnee und eine angenehme Reise.
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Reiseinformationen

Zustiegsorte

Unsere Zustiegsorte sind in der Regel Neubulach Betriebshof, Bahnhof Teinach,
Ehningen Sporthalle oder Gartringen Bahnhof und Neuhausen/Filder P+M.

Sonderzustiege fur gréRere Gruppen ab 8 Personen so  wie je nach Bedarf im
Raum Calw, Altensteig, Nagold, Sindelfingen oder Bdblingen auf Anfrage.

Anmeldung / Reisevertrag / Zahlung

Ihre Reiseanmeldung kann online, per Malil, schriftlich oder telefonisch erfolgen. Durch unsere
Bestatigung ist der Reisevertrag abgeschlossen. Wir bitten um Bezahlung der Tagesfahrten bei
Buchung. Bei Mehrtagesfahrten sind nach Abschlu® des Reisevertrages 20% des Reisepreises zu
zahlen. Der Gesamtreisepreis ist 3 Wochen vor Abreise fallig.

Mindestteilnehmerzahl

Die Mindestteilnehmerzahl bei unseren Reisen liegt bei 20 Personen , sollten wir diese Zahl einmal
nicht erreichen, kénnen wir die Tagesreisen bis 2 Tage vor Abfahrt absagen. Durch Kooperations-
vereinbarungen ist die Durchflihrung vieler Fahrten jedoch bereits gesichert.

Skipésse
Das lastige Anstehen am Kassenhauschen entfallt , Sie erhalten Ihre Skipasse bequem bereits vorab im
Bus oder vor Ort von einem Reisebegleiter oder vom Busfahrer.

Leistungsanderungen

Bei nicht ausreichender Schneelage oder anderer nicht von uns zu vertretenden Einfliissen,
behalten wir uns vor, ein anderes Skigebiet anzufahren oder falls keine Ersatzleistung angeboten
werden kann, die Fahrt zu stornieren.

Kostenloses Parken
Wahrend lhrer Reise kbnnen Sie |hr Fahrzeug kostenlos auf unserem Betriebsgelande in
Neubulach abstellen.

Rucktritts - und Stornobedingungen

Bei Tagesfahrten entstehen bei Riicktritt bis 3 Werktage vor Beginn der Reise keine Kosten.

Bei Abmeldung nach dieser Frist behalten wir uns vor, Stornokosten von 50% zu berechnen,

bei Nichterscheinen zur Abfahrt 100%.

Bei Mehrtagesreisen berechnen wir Stornokosten wie folgt:

Rucktritt bis 28 Tage vor Reisebeginn pauschal 25,-- €; bis 21 Tage vor Reisebeginn 30 %; bis

14 Tage vor Reisebeginn 40 %; bis 7 Tage vor Reisebeginn 50 %; bis 1 Tag vor Reisebeginn 75 %;
bei Nichterscheinen 100% des Gesamtreisepreises.

Reiseversicherungen

Zur Abdeckung einer Vielzahl von Wintersport - Risiken empfehlen wir generell den Abschlu3 einer
DSV-Skiversicherung (z.B. Unfallversicherung / Abdeckung der Bergungskosten). Bei Mehrtagesfahrten
empfehlen wir zusatzlich den Abschlul? einer Reiseriicktrittskostenversicherung. Beratung und nahere
Informationen zu allen Mdglichkeiten der Versicherung erhalten Sie in unserem Reiseblro.

Sicher ans Ziel + Apres-Ski

Damit die Reise mit uns zum Erlebnis und nicht zum Abenteuer wird, hat die Sicherheit unserer
Fahrgaste auf allen Reisen oberste Prioritat. Alle Fahrzeuge unseres modernen und neuwertigen
Fuhrparks werden regelmafig geprift und standig von fachkundigen Werkstattpersonal gewartet.
Aulerdem kommen im Reiseverkehr nur bestens ausgebildete Berufskraftfahrer zum Einsatz, auf die
Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Lenk- und Ruhezeiten wird strengstens geachtet.

Die Riickreise aus dem Skigebiet kann daher meist erst nach 9 Sunden Aufenthalt erfolgen, dafir ist bei
unseren Ausfahrten gentigend Zeit fur ,,Apres-Ski“ gegeben. Wir weisen aber darauf hin, daf wir bei
An- und Abreise die Beférderung stark alkoholisierter Personen ablehnen kénnen.




